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Section navigation
La section est en charge de la gestion technique et
administrative des 4’059 bateaux et des

8’877 détenteurs de permis bateav.

La section navigation soccupe également des tdches La navigation estun marché stable qui dépend essentiellement
suivantes: du nombre de places d'amarrage & disposition dans les ports.
+ Balisage des plans d’eau neuchdételois
+ Gestion des infrastructures et de la logistique
+ Gestion de la santé et sécurité
» Expertises pour le canton du Jura

2015 2016 2017 2018 2019 | Evolution

Bateaux non motorisés (& rames, pédalos) 150 141 154 166 161 h'|
Bateaux motorisés 2246 2247 2207 2’147 2’182 A
Bateaux & voile 1796 1780 1730 1677 1691 A
Bateaux & marchandises, engins flottants, dragues, 25 25 24 24 25 A
péniches, etc.

Bateaux solaires 0 0 0 0 0 >
Totaux 4217 4193 4’115 4014 4059 A

+ Effectif des bateaux au 30 septembre

Leffectif des bateaux est de nouveau en augmentation apres une
baisse constante depuis 2010.
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2015 2016 2017 2018 2019 | Evolution
Détenteurs de permis bateau 9630 9'887 9962 10’017 8’877 N
Permis de navigation 1431 1622 1212 1225 1'329 A
Permis de conduire bateau 321 340 275 311 308 N
Examens théoriques 290 203 188 236 214 N
Taux de réussite examens théoriques 80,0% 89,2% 87.2% 89,4% 8%.4% S
Examens pratiques «moteurs» 217 194 205 233 219 h'|
Taux de réussite des examens pratiques «moteurs» 82.9% 86,6% 91,7% 88,4% 90,9% A
Examens pratiques «voile» 45 79 70 78 94 A
Expertises NE 1147 1353 1291 1030 1085 A
Expertises JU 4 0 13 6 4 N |

4+ Chiffres de la section « navigation »

Le niveau de préparation des candidats au permis de bateau est
excellent autant en théorie qu'en pratique.

Baisse du nombre de détenteurs de permis

La baisse du nombre de détenteurs de permis de bateau Les permis des clients qui ont quitté le canton sans annoncer
est litée & un contrdle détaillé de la base de données. leur changement d'adresse dans leur nouveau canton ont été
désactivés.
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Section finances

© © 0 060 060600006000 0 0 0

.

10 ans d’avtonomie du SCAN et une comptabilité saine!

Lle défi a été relevé et réussi. La
comptabilité du SCAN répond & toutes les
attentes de la Loi sur les finances de I'Etat
et des communes (LFINEC) ainsi quau
modele comptable harmonisé pour les
cantons et communes (MCH2).

Le SCAN, qui a généré en 2019 son
meilleur résultat depuis  I'autonomie,
cependant détre prudent,
particulierement avec la caisse de
pensions. En effet, continuons,
malgré la réserve émise par nos réviseurs,
& constituer une provision pour des futures
charges d'assainissements de notre caisse
de pensions.

continue

nous

Le résultat est plus élévé que le
budget

De maniere générale, le SCAN reste
prudent dans [¢élaboration du budget,
comme on peut le constater dans les
charges de matieres et de marchandises.
Certaines acquisitions n'ont pas pu étre
réaliséesen 2019 et sont reportées en 2020,
ce qui explique, entre autres, la différence
des charges d'amortissement par rapport
au budget.

L'augmentation des revenus issus des
émoluments administratifs routiers est due
principalement aux contrdles techniques.

Le Conseil d’Etat, par son arrété du 12
février 2020, a décidé de prélever dans la
réserve générale du SCAN, pour I'exercice
2019, une contribution équivalente &
son bénéfice, mais au minimum CHF
300°000.00. Cette décision a nécessité
auparavant une modification temporaire
de la Loi sur le service cantonal des
automobiles et de la navigation (LSCAN),
modification votée par le Grand Conseil le
2 octobre 2018.

Durant 'année 2019, I'encaissement de
factures amorties ayant fait 'objet d’une
mise aux poursuites a généré un montant
de CHF 3622595. Le SCAN continue
d’encourager ses clients qui ont eu des
dettes par le passé & sen acquitter. En
contrepartie, les actes de défaut de biens
sont renvoyés & I'Office des poursuites
pour radiation dés que ceux-ci sont soldés
aupres du SCAN.

La facturation des taxes cantonales
de lexercice 2019 sest élevée a CHF
4823075975 contre CHF 47663°290.40
en 2018. Lles taxes
composées de la taxe sur les véhicules, les
remorques et les bateaux ainsi que de la
taxe sur les cyclomoteurs.

cantonales sont

La facturation des taxes fédérales
(Redevance Poids Lourds Forfaitaire
RPLF) de l'exercice 2019 sest élevée o CHF
468'672.25 contre CHF 459°428.55 en 2018.

Le total des revenus d'exploitation du
SCAN sest élevé & CHF 13'027484.09
contre  CHF  12'232102.61
précédente. L'engagement de 2 experts
de la circulation au début de 'année 2019
influence largement le chiffre d'affaires
des expertises et d’autres secteurs tels que
les immatriculations.

lannée

Lors de la taxation 2019, il a été envoyé
7283 e-factures en début d’année. Pour
la taxation 2018, 6724 e-factures ont été
transmises en début d'année.

Depuis le 01.01.2018, le SCAN,
établissement autonome de droit public,
applique les principes dévaluation et
de présentation des comptes définis
dans la Loi sur les finances de I'Etat et
des communes (LFINnEC) du 24 juin
2014, conformément aux dispositions
transitoires présentées & son article 78.
La LFinEC inclut le modele comptable
MCH2 (utilis¢é par les cantons, les
communes et les  établissements
publics autonomes pour présenter leurs
états financiers). Les comptes du SCAN
sont contrélés et validés chaque année
par le Contréle cantonal des finances
(CCEFI).
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2015 2016 2017 2018 2019 | Evolution

Revenus d’exploitation 14012693 | 13'490°545 12576444 | 12°232°103 | 13°027°484 A
Facturation des taxes cantonales 48'042’500 | 47083°889 4630067 | 47°663°290 | 48°230°760

(sur les véhicules, les remorques, les bateaux A

et les cyclomoteurs)

Facturation des taxes fédérales 405’108 410’781 451’578 459429 468°672

(redevance poids lourds forfaitaire RPLF) A
Nombre d'e-factures lors de la taxation 4’823 6151 5980 6724 7283 A
Encaissement de factures amorties ayant - 13’456 30’107 43’800 36’226

fait 'objet d’'une mise aux poursuites N

+ Chiffres de la section «finances»

Attribution du bénéfice

Le SCAN aréalisé un bénéfice netde CHF1’'561’338.26 au
cours de I'exercice 2019

Suite & la modification temporaire de la LSCAN et & larrété réserve générale correspondant au bénéfice opérationnel de
du Conseil d’Etat du 12 février 2020, la part au bénéfice en faveur I'exercice, soit de CHF 137197757
de I'Etat a été remplacée par un prélevement sur la

Le Conseil d'administration propose la répartition suivante:

Bénéfice net, aprés la part de I'Etat 1'561°338,26
Résultat reporté des années précédentes 975,82
Attribution & la réserve générale 1'’559°9%7,57

Report & compte nouveau 2’336,51
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Extrait des comptes 2019
Bilan - Actif

Disponibilités
Les disponiblités sont évaluées & la valeur nominale.

Créances
Conformément au mandat de prestations le liant &
'Etat, le SCAN gére les débiteurs de taxes cantonales.

Le ducroire est calculé sur l'entier des factures taxes et émoluments.
Les créances de plus de 5 ans sont amorties.

Actifs de régularisation
Le SCAN régularise toutes les transactions connues. Les actifs
de régularisation sont évalués & leur valeur nominale.

Créances da long terme

Suite a la modification du plan d’assurance de la caisse de
pensions pour les années 2019 & 2022, le SCAN a effectué un
apport supplémentaire le ler janvier 2019. Les créances d long
terme comptabilisent la part «employés» pour les années 2021
et 2022.

Immobilisations corporelles du patrimoine administratif

Lle SCAN active toute acquisition d'un  montant
supérieur a CHF 10°000.00.

Les immobilisations dont la valeur diminue en raison de
I'utilisation sont amorties par catégorie en fonction de leur durée
de vie. Les amortissements sont calculés de maniére linéaire sur la
durée de vie des biens acquis.

Immobilisations incorporelles du patrimoine
administratif

Le SCAN active toute acquisition d’'un montant supérieur & CHF
10°000.00.

Les logiciels sont évalués aux colts dacquisition et amortis
linéairement en fonction de leur durée de vie. Les évolutions
successives apportées d Avedris ne sont pas de nature & prolonger
sa durée de vie. Une date butoir au 31.12.2021 a été déterminée
et les modifications apportées dans I'intervalle sont amorties en
fonction de cette date.

Réévaluation au 1.1.2018

Conformément & la LFinEC et au RLFINEC, les positions
du bilan ont toutes été réévaluées au 01.01.2018. Une partie de
la valeur du b&timent de Malvilliers a été reportée sur le terrain.
Les biens meubles et logiciels ont fait I'objet de retraitement
d’amortissement. Ces positions alimentent une réserve de
amortissements

réévaluation qui servira & compenser les

supplémentaires générés par le retraitement de ceux-ci.
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31.12.2019 % 31.12.2018 %

Patrimoine financier

Disponibilités

Caisses 16’458,15 19°193,55

Poste 1'717#°514,67 418°597,59

Banque 155°169,73 16'736,92

Cartes de débit et de crédit 0,00 519,70

Total disponibilités 1'889’142,55 9,8% 455°047,76 2,4%
Créances

Débiteurs 2°315°022,91 2'376'760,83

./. Ducroire -1'238’400,00 -1317#'500,00

Autres créances 13°252,38 566'882,38

Total créances 1'089°875,29 5,6% 1626'143,21 8,5%
Actifs de régularisation

Charges de biens, services et autres charges d'exploitation 243°85%,80 25189490

Total actifs de régularisation 243°857,80 1,3% 251'894,90 1,3%
Placements financiers a long terme

Créances d long terme 21'164,76 3174714

Total placements financiers & long terme 21'164.,76 0,1% 31'747,14 0,2%
Total patrimoine financier 3'244'040,40 | 16,8% | 2’364°833,01 | 12,3% |

31.12.2019 % 31.12.2018 %

Patrimoine administratif

Immobilisations corporelles

Terrains 2°800°000,00 2°800°000,00

Batiments 11'577°692,71 11'876'711,41

Biens meubles 469'097.47 645°128,32

Autres immobilisations corporelles 237°649,90 250°852,90

Total immobilisations corporelles 15°084°440,08 77.9% 15°572°692,63 81,2%
Immobilisations incorporelles

Logiciels 1035°772,16 1251'827,86

Total immobilisations incorporelles 1'035°772,16 5,3% 1'251°827,86 6,5%
| Total patrimoine administratif | 16’120°212,24 | 83,2% 16’824°520,49 | 87,7%

| Total de actif | 19°364°252,64 | 100,0% 19°189°353,50 | 100%
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Bilan - Passif

Engagements courants

Les différents engagements courants du SCAN sont évalués
& leur valeur nominale. La position «Comptes-courants avec des
tiers» comprend le prélevement dans la réserve générale du SCAN,
& hauteur du montant du résultat opérationnel de I'exercice 2019,
conformément & l'arrété du Conseil d’Etat du 12.02.2020.

Passifs de régularisation
Le SCAN régularise toutes les transactions connues. Les passifs
de régularisation sont évalués & la valeur nominale.

Engagements financiers a court terme
lls se composent de la part court terme des engagements
financiers a long terme (@amortissement de la dette en 2019).

Engagements financiers a long terme
Il Sagit des emprunts pour le financement des investissements.

Provisions a long terme

Le SCAN continue dapprovisionner une  provision
«assainissement caisse de pensionsy, estimant le risque élevé de
devoir compenser la différence entre le taux de couverture de
80 % & 100 % sur le long terme.

Fonds de prévention

Ce fonds spécial est alimenté par la recette des ventes de
plagues aux encheres. 2/3 des recettes sont transférées dans ce
fonds. Il est utilisé pour promouvoir la sécurité routiere, navale et
la protection de 'environnement en relation avec la circulation
routiere et la navigation.

Financements spéciaux

Dans le cadre des travaux dagrandissement du site de
Malvilliers, le SCAN a souhaité mettre en ceuvre le principe
du « pourcent culturel » qui découle de I'Arrété concernant la
décoration artistique de bdatiments officiels. Un montant initial
de CHF 25'000.00, soit environ 1% du total des travaux réalisés
a Malvilliers entre 2017 et 2018 - a ainsi été attribué, en 2019 &
un fonds culturel. Le fonctionnement de ce fonds est régi par le
reglement concernant le fonds culturel et la Commission culturelle
du SCAN.

Réserve générale
La réserve générale est alimentée par les résultats des années
précédentes.

Réserve liée au retraitement du patrimoine
administratif

Le SCAN, en tant qu’établissement autonome de droit public,
est tenu d'appliquer les regles de la LFiNnEC et du RLFInEC.
Selon les articles 55 et 56 de la LFIinEC et les articles 61 et 62
du RLFIinEC, I'ensemble des postes du bilan a été réévalué
selon le principe de I'image fidele au 01.01.2018. Seuls certains
biensdu patrimoine administratifontfait'objet d’'une réévaluation
ou d'un retraitement d'amortissement. Les différences de
réévaluation et de retraitement ont donné lieu & la constitution
de la « réserve liée au retraitement du patrimoine administratif ».
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31.12.2019 % 31.12.2018 %

Capitaux de tiers

Engagements courants

Créanciers 444'181,60 893°470,80

Débiteurs momentanément créanciers 189°767,43 250°022,07
Comptes-courants avec des tiers 2182°525,52 2'285'824,17

Acomptes recus de tiers 25°556,60 27'503,23

Dépdts et cautions 2°200,00 1'800.00
Comptes-courants internes 1602,50 3'900,30

Total engagements courants 2’845’833,65 14,7% 3°462°520,57 18,0%
Passifs de régularisation

Charges de personnel 138°900,00 143°200,00

Charges de biens, services et autres charges d’exploitation 361'075,49 333'364,08

Total passifs de régularisation 499°975,49 2,6% 476’564,08 2,5%
Engagements financiers a court terme

Part & court terme des engagements & long terme 200°000,00 1600°000,00

Total engagements financiers & court terme 200°000,00 1,0% 1'600°000,00 8,3%
Engagements financiers a long terme

Hypothéque Malvilliers 0,00 1'450'000,00
Reconnaissances de dettes 8’400°000,00 6'550'000,00

./. Part & court terme des engagements a long terme -200°000,00 -1600'000,00

Total engagements financiers a long terme 8°200°000,00 42,3% 6’400°000,00 33,4%
Provisions a long terme

Assainissement caisse de pensions 700°000,00 404'532,80

Total provisions & long terme 700°000,00 3,6% 404’532,80 2,1%
Fonds de prévention

Fonds de prévention 221°500,21 173'792,76

Total fonds de prévention 221°500,21 1,1% 173’792,76 0,9%
Total capitaux de tiers 12’66%'309,35 | 65,4% 12’51%°410,21 | 65,2%

31.12.2019 % 31.12.2018 %

Capitaux propres

Financements spéciaux

Fonds culturel 25'000,00 0,00

Total financements spéciaux sous capital propre 25°000,00 0,1% 0,00 0,0%
Réserves

Réserve générale 4°275°022,43 4442°133,30

Réserve liée au retraitement du patrimoine administratif 834°606,78 102396747

Total réserves 5109°629,21 26,4% 5466'100,77 28,5%
Excédents du bilan

Résultat annuel 1'561'338,26 119722739

Résultats cumulés des années précédentes 975,82 8615,13

Total excédents du bilan 1'562’314,08 8,1% 1'205°842,52 6,3%
| Total capitaux propres 6°696'943,29 | 34,6% 6'671'943,29 | 34,8%
| Total du passif 19°364'252,64 | 100,0% 19°189°353,50 | 100,0%
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Charges d’exploitation

Charges de personnel

Les charges de personnel 61.32% des
charges dédommagements des assurances
accidents/maladies C -74'584.85 en 2019

représentent
totales. Les
sélevent a CHF
contre CHF -84'039.01 en 2018. Le SCAN continue de générer
une provision « assainissement caisse de pensions » en prévision
d’un apport futur pour comblerla différence du taux de couverture
entre 80% et 100%.

Charges de biens et services et autres charges
d’exploitation

Ces charges de 27.5 % englobent tous les frais du SCAN pour
'achat de biens et de prestations. Les immobilisations ne pouvant
étre portées a l'actif ont augmenté en 2019. En effet, le SCAN a
réalisé plusieurs acquisitions de biens meubles autres afin de
supprimerles derniers points faibles de son b&timent de Malvilliers.
Les charges de la catégorie « gros entretien et entretien courant »
se stabilisent. La hausse des loyers 2019 s'explique par la location
et 'hnébergement des nouveaux outils de gestion des demandes
électroniques, des FAQ's et du chat en ligne. La réévaluation sur
créances a baissé suite & une dissolution du ducroire. Les frais
pris en charge par le fonds de prévention sont compensés par
le prélevement sur les fonds et financements spéciaux dans les
revenus d'exploitation conformément & la LFinEC.

Amortissements du patrimoine administratif

Nousy trouvons 'amortissement du b&timent de Malvilliers, des
installations techniques et du matériel informatique ainsi que des
logiciels. Les modifications et améliorations nécessaires d’Avedris
au long de sa vie sont amorties en totalité et réparties jusqu’d la
date butoir du 31.12.2021. Les amortissements supplémentaires
induits par le retraitement des positions du bilan sont compensés
par un prélevement sur la réserve liée au retraitement du
patrimoine administratif dans les revenus extraordinaires.

Attribution aux fonds et financements spéciaux

Il sagit d'une part de la dotation au fonds de prévention de
2/3 du chiffre d'affaires de la vente des plaques aux enchéres et
d’autre part, la dotation au fonds culturel y est comptabilisée sous
la catégorie « attribution au fonds culturel ».

Charges de transfert

Nous entendons par charges de transfert le co0t des
prestations que I'Etat et la Confédération facturent au SCAN
pour 'accomplissement de ses téiches ainsi que le versement aux
assurances RC collectives.
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2019 % 2018 % Budget 2019 %
Charges de personnel
Honoraires du Conseil d’administration 35’900,00 36'200,00 50’000.00
Salaires du personnel administratif et d’exploitation 5'326638,50 5'387'825,24 5’373°280,00
Cotisations patronales 1'156°953,93 1088°039,32 1'260°650,00
Allocations 110°794,15 107121,00 111°680,00
Assainissement prévoyance.ne 295°467,20 200°000,00 200°000,00
Autres charges de personnel 81'519,20 87'300,55 70’000,00
Total charges de personnel 7007°272,98 | 61,3% 6'906°486,11 | 63,2% 7#065’610,00 | 60,4%
Charges de personnel sans les charges d’assainissement 6°711'805,78 6'706'486,11 6'865°610,00
Charges de biens, services et autres charges d’exploitation
Charges de matieres et de marchandises 328°208,10 304'506,90 337'000,00
Immobilisations ne pouvant étre portées & I'actif 207°605,45 100'726,06 105'000,00
Immobilisations ne pouvant étre portées & I'actif Etat 24'011,80 9'832,43 5'000,00
Alimentation et élimination, biens-fonds, PA 48'749,65 63'434,22 64'000,00
Prestations de services et honoraires 684'894,85 632'491,90 623'000,00
Prestations de services et honoraires Etat 737'958,20 722'658,00 734'800,00
Gros entretien et entretien courant 142'965,60 135'60%,55 160'000,00
Entretien des biens meubles et immobilisations incorporelles 9%'373,50 81'966,21 105'000,00
Loyers, leasing et taxes d'utilisation 80'493,15 42'599,78 90'000,00
Loyers, leasing et taxes d'utilisation Etat 0,00 8'604,75 0,00
Dédommagements aux collaborateurs 38'746,15 30'769,50 34'000,00
Réévaluation sur créances 222'107,20 249'410,00 370'000,00
Frais de ports, affranchissements, téléphone et internet 398'131,55 389'487.92 437'000,00
Avance de frais de poursuites 76'186,75 84'964,34 90'000,00
Dédommagements aux clients 12'592,45 4410,20 18'000,00
Frais pris en charge par le fonds de prévention 41'691,95 46'096,89 75'000,00
Diverses charges d’exploitation 762,55 7'549,66 10'000,00
Total charges de biens, services et autres charges d’exploitation 3'142'478,90 27.5% 2'915'116,31 26,7% 3'257'800,00 27.8%
Amortissements du patimoine administratif
Immobilisations corporelles 660'253,05 622'090,76 74475781
Immobilisations incorporelles 417'398,40 334'403,51 485'144.,72
Total amortissements du patrimoine administratif 1'077#'651,45 9.4% 956'494.,27 8,7% 1'229'902,53 10,5%
Attribution aux fonds et financements spéciaux
Attribution au fonds de prévention 89'399,40 54'020,00 60'000,00
Attribution au fonds culturel 25'000,00 0,00 0,00
Total attribution aux fonds et financements spéciaux 114'399,40 1,0% 54°020,00 0,5% 60'000,00 0,5%
Charges de transfert
Part de revenus destinés & la Confédération 10'075,00 8'510,00 10'000,00
Autres charges de transfert 86'677,00 90'959,00 82'000,00
Total charges de transfert 96'752,00 0,8% 99'469,00 0,9% 92'000,00 0,8%

Total charges d’exploitation 11438’554,73 | 100,0% | 10°931'585,69 | 100,0% | 11'705°312,53 | 100,0%
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Revenus d’exploitation

Emoluments

85.7% de tous les revenus d’exploitation du SCAN se composent
d’émoluments. Ce sont les produits du travail effectué. llis
découlent de l'application de I'arrété concernant les émoluments
percus par le SCAN. Les émoluments facturés ont augmenté
de CHF 773'316.01 entre 2018 et 2019. La section technique o
engagé 3 experts (1 en octobre 2018 et 2 au 01.01.2019), ce qui
explique la hausse du chiffre d’'affaires des contréles techniques.
Lactivité des contrbles techniques influence également les autres
chiffres d’'affaires, plus particulierement les activités du secteur
administration des véhicules.

Revenus divers

Les revenus divers  comprennent, entre  autres,
des indemnités asa, des indemnités pour des cours donnés par

notre personnel, des frais de rappel.

Résultat financier

Charges financiéres

Elles représentent le coCt de largent emprunté pour le
financement des investissements, les frais administratifs prélevés
sur les transactions financieres d’encaissement des prestations,
ainsi que la rémunération de la garantie de I'Etat.

Le budget prévoyait une rémunération pour la garantie de
I'Etat sur le découvert de la caisse de pensions d’'un montant de
CHF 35°000.00. En application de l'arrété du Conseil d’Etat du
3 juillet 2019, il est toutefois renoncé & toute rémunération.

Prélévement sur les fonds et financements spéciaux

Conformément & la LFINEC, les prélevements au fonds de
prévention sont comptabilisés dans les revenus en compensation
des frais pris en charge parle fonds de prévention dans les charges
de biens et services et autres charges d’exploitation.

Revenus de transfert

Ce groupe de comptes représente 10.7 % du total des revenus
d'exploitation. Ce sont les dédommagements que le Canton et
la Confédération paient au SCAN pour 'accomplissement des
t&ches déléguées. Nous y trouvons:

+ Le dédommagement de I'Etat pour la perception des taxes
cantonales;

« Lo participation forfaitaire de [I'Etat pour la  perte
sur débiteurs 2019;
« Les dédommagements de la Confédération

pour l'encaissement RPLF, pour la gestion des vignettes
cyclomoteurs et autoroutieres;
et également des montants percus par le SCAN pour des
assurances RC collectives.

Revenus financiers

lls comprennent le produit de l'utilisation de softwares du
patrimoine administratif par des tiers, entre autres la mise &
disposition du module «Cartes de parcage» en faveur de la Ville
de Neuchdtel ainsi qu’une partie du paramétrage du module
«Cartes de parcage» pour les communes de La Chaux-de-Fonds
et de Peseux.
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2019 % 2018 % Budget 2019 %

Emoluments

Emoluments administratifs routiers 10'631'587,40 9'846'541,70 9'981'100,00
Emoluments administratifs navigation 271'775,00 272'786,65 294'500,00
Emoluments divers 262'636,46 273'354,50 219'450,00

Total émoluments 11'165'998,86 | 85,7% | 10'392'682,85| 85,0%| 10'495'050,00| 84,8%
Revenus divers

Autres revenus d’exploitation 424'423,53 50126697 415'000,00

Total revenus divers 424'423,53 3,5% 501266,97 4,1% 415'000,00 3,4%
Prélévement sur les fonds et financements spéciaux

Prélevement au fonds de prévention 41'691,95 46'096,89 75'000,00

Total prélévement sur les fonds et financements spéciaux 41'691,95 0,3% 46'096,89 0,4% #5'000,00 0,6%
Revenus de transfert

Part aux revenus de la Confédération 183'012,90 188'868,80 172'000,00
Dédommagements des cantons 1'105'662,15 998'056,80 1'107'023,25

Autres revenus de transfert 106'694,70 105'130,30 105'000,00

Total revenus de transfert 1'395'369,75 | 10,7% 1'292'055,90 | 10,6% 1'384'023,25 | 11,2%
| Total revenus d’exploitation | 13°027°484,09 | 100,0% | 12'232’102,61 | 100,0% | 12'369°0%3,25 | 100,0%

| Résultat dexploitation | 1'588'929,56 | | 1'300516,92 | | 665'760,72 | |

Charges financiéres

Frais de gestion 109'630,47 111'826,97 126'500,00
Pertes de change 5,55 0,00 0,00
Intéréts passifs 3'911,15 42,80 3'000,00
Intéréts hypothécaires 165'188,87 234'003,53 170'000,00
Rémunération garantie de I'Etat NE 62'587,05 73'480,50 93'500,00
Total charges financiéres 341'323,09 | 157.3% 419'353,80 | 143,3% 393'000,00 | 108,0%

Produits financiers

Revenus des intéréts 0,00 908,48 0,00

Gains de change 304,65 286,55 0,00

Produits des ventes de biens du PF 0,00 0,00 0,00

Produits des immeubles du PA 124'066,65 125'508,55 29'000,00

Total produits financiers 124'371,30 | -57,3% 126'703,58 | -43,3% 29'000,00 -8,0%
| Résultat financier | -216'951,79 | 100,0% -292°650,22 | 100,0% -364°000,00 | 100,0%

| Résultat opérationnel | L371977,57 | | 1'007'866,70 | | 299°760,72 | |

Charges extraordinaires

Total charges extraordinaires 0,00 0,0% 0,00 0,0% 0,00 0,0%

Revenus extraordinaires

Prélévement sur la réserve liée au retraitement du PA 189'360,69 189'360,69 189'360,69
Total revenus extraordinaires 189'360,69 | 100,0% 189'360,69 | 100,0% 189'360,69 | 100,0%
| Résultat extraordinaire | 189'360,69 | 100,0% 189'360.69 | 100,0% 189'360.69 | 100,0%

| Résultat total du compte de résultat | 1'561°338,26 | | 1'197°227,39 | | 489°121,41 | |
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Compte des investissements

Batiments

Les travaux pour linstallation de la nouvelle piste d'expertises
dans la partie centrale de la halle du SCAN ont commencé en
2018 et se sont terminés en 2019. La piste a pu accueillir des
nouvelles expertises des début janvier 2019.

Biens meubles

Les infrastructures techniques pour la nouvelle piste d’expertises
activées en 2018 font l'objet d’'un amortissement des le ler janvier
2019. Par contre, pour le banc de freins, qui a été livré et installé
a fin mai 2019, 'amortissement a été activé au 01.06.2019 et le
montant a été adapté en conséquence (prorata temporis).

Logiciels

Les dépenses 2019 relatives au programme métier Avedris
concernant l'amélioration, l'adaptation aux lois et normes
actuelles ainsi que I'extension de celui-ci totalisent CHF 83'700.10.

Le module Immobilisations du programme comptable Abacus
a été mis en production en 2019. La comptabilité analytique
est encore en cours d'implémentation. Les amortissements sont
adaptés en conséquence (prorata temporis).

Le renouvellement du site internet s'est terminé & fin mars. Tous
les montants activés font 'objet d’'un amortissement dés le ler avril
2019.

Le projet de renouvellement du site intranet, budgété a hauteur
de CHF 100°000.00, est reporté & 'année 2020.
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Comptes 2019 Comptes 2018 Budget 2019

Dépenses Recettes | Dép. nettes Dépenses Recettes | Dép. nettes Dépenses Recettes | Dép. nettes
Immobilisations corporelles
Terrains
Terrains Malvilliers 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total terrains batis 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Béatiments
Bat. SCAN Malvilliers 0,00 0,00 0,00 95°033,00 0,00| 95033.00 0,00 0,00 0,00
Bat. SCAN Malvilliers nvlle piste expertises 120°089,10 0,00 | 120°089,10 256405,75 0,00 | 25640575 0,00 0,00 0,00
Bat. SCAN Nid-du-Cro 0,00 0,00 0,00 0,00 | 631'928,58 | -631'928,58 0,00 0,00 0,00
Total batiments 120'089,10 0,00 | 120°089,10 351'438,75 | 631'928,58 | -280°489,83 0,00 0,00 0,00
Biens meubles
Mobilier de bureau 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Infrastructures informatiques - hardware 0,00 0,00 0,00 68'547,55 0,00 68'547,55 30'000,00 0,00 | 30'000,00
Infrastructures techniques 51'911,40 0,00 51'911,40 121'054,80 0,00 | 121'054,80 0,00 0,00 0,00
Installation de stockage des plaques 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total biens meubles 51'911,40 0,00 51'911,40 189'602,35 0,00 | 189°602,35 || 30°000,00 0,00 [ 30'000,00
Autres immobilisations corporelles du PA
Panneaux solaires SCAN Malvilliers 0,00 0,00 0,00 130'388,85 0,00 | 130'388,85 0,00 0,00 0,00
Total autres immobilisations corp. du PA 0,00 0,00 0,00 130'388,85 0,00 | 130'388,85 0,00 0,00 0,00
Total immobilisation corporelles | | 172°000,50 | 0,00 | 172°000,50 || 67142995 | 631'928,58 | 39°501,37 | | 30°000,00 | 0,00 | 30°000,00 |

Comptes 2019 Comptes 2018 Budget 2019

Dépenses Recettes | Dép. nettes Dépenses Recettes | Dép. nettes Dépenses Recettes | Dép. nettes
Immobilisations incorporelles
Logiciels
Programme métier Avedris 83°700,10 0,00 | 83'700,10 134°571,20 0,00 | 134571,20 || 160'000,00 0,00 | 160'000,00
Programme comptable Abacus 33°843,65 0,00 | 33°843,65 166'201,60 0,00 | 16620160 || 300'000,00 0,00 | 300'000,00
Acquisition de softwares 0,00 0,00 0,00 65'031,10 0,00| 65'031,10 0,00 0,00 0,00
Nouvel intranet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 || 100'000,00 0,00 | 100'000,00
Site internet 83°798,95 0,00 | 83'798,95 66'658,75 0,00 66'658,75 | | 140'000,00 0,00 | 140'000,00
Total logiciels 201°342,70 0,00 | 201°342,70 432'462,65 0,00 | 432'462,65 || 700°000,00 0,00 | 700°000,00

|Tota| immobilisations incorporelles || 201’542,10| 0,00| 201'342,70 || 452’462,65| 0,00| 432°462,65 || 100’000,00| 0,00 | 700’000,00'

|Tota| des investissements || 515’51.5,zo| o,oo| 375'543,20 || 1'105’892,60| 651’928,58| 1.11'964,oz|| ?5o’ooo,oo| 0,00 | 1so'ooo,oo|
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Tableaux des flux de trésorerie

Activités d’exploitation

Le cash-flow des activités d’exploitation représente un montant
de CHF 31477- généré par chaque poste de travail (55.3 EPT). La
diminution des engagements courants est due en partie a la fin
des travaux et des acquisitions pour la nouvelle piste d’expertises.

Activités d’investissement
Les augmentations du patrimoine administratif comprennent

les positions suivantes :

« Fin des travaux de la nouvelle piste d’expertises

« Banc de freins pourles nouvelles installations techniques pour

la nouvelle piste d’expertises

« Adaptations logiciel métier Avedris

« Acquisiion de nouveaux modules Abacus
la comptabilité (fin des travaux en 2020)

+ Fin du développement du nouveau site internet

pour

Le compte des investissements et les activités des investissements
dans le tableau des flux de trésorerie présentent des montants
différents du fait du décalage des sorties de liquidités entre les
deux comptes qui sont neutralisées dans le tableau des flux de
trésorerie.

Activités de financement

Une hypothéque a été remboursée & hauteur de CHF
1450°000.00. Les crédits en cours ont été amortis & hauteur de
CHF 150°000.00. Un nouveau crédit de CHF 2°000°000.00 a été
contracté. Le prélevement de I'Etat dans la réserve générale du
SCAN & hauteur du résultat opérationnel de I'exercice 2019 figure
également dans l'activité de financement, sans incidence sur
celle-ci, car le versement sera effectué en avril 2020.
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2019 2018 Budget 2019
Activités d’exploitation
Résultat net 1'561'338,26 1197°227,39 489121,41
+ amortissements du patrimoine administratif 1'077#'651,45 95649427 1'229'902,53
+ variation nette des provisions d long terme 295°467,20 -1'211'454,00 200'000,00
+ variation nette du ducroire -79'100,00 -89'500,00 370'000,00
+ diminution / - augmentation des créances 615'367,92 -382'839,06 20'000,00
+ diminution / - augmentation des actifs de régularisation 8'037,10 140'332,01 0,00
+ diminution / - augmentation des placements financiers a LT 10'582,38 -3174714 0,00
- diminution / + augmentation des engagements courants -356°454,52 1'894'728,73 0,00
- diminution / + augmentation des passifs de régularisation 76'393,46 -76'228,18 0,00
- diminution / + augmentation des fonds de prévention 72'707,45 17470,41 60'000,00
+ attribution / - prélévement comptes de réserves | -1'561°'338,26 | -1'197'227,39 | -189'360,69 |
| Cash flow provenant de l'activité d’exploitation | 1'740°652,44 | 1'217'257,04 | 2'179'663,25 |
Activités d’investissement
Dépenses 706’557,65 1407101,60 315°000,00
dont:
- Batiment 228'361,65 838'166,20 0,00
Malvilliers 228'361,65 - - -
- Biens meubles 172°966,20 68'547,55 55’000,00
- Panneaux solaires 0,00 65'357,75 -
- Logiciels 305°229,80 435'030,10 260°000,00
Recettes | - | 631'928,58 | 680°000,00
dont:
| - Batiment SCAN Nid-du-Cré | - | 631'928,58 | 680°000,00 |
| Cash flow provenant de l'activité d’investissements | -706’55%,65 | -775’173,02 | 365°000,00 |
Activités de financement
- Hypotheques BCN -1450'000,00 -150'000,00 -1450°000,00
- Remboursement hypotheques et crédits -150'000,00 -2'350'000,00 -150°000,00
- Nouveau crédit Postfinance 2'000'000,00 - -
- Versements prévoyance.ne mesures d’assainissement et
changement de primauté - - -1'410°063,00
- Prélevement de la réserve générale du SCAN par I'Etat de NE - - -700°000,00
| Cash flow provenant de I'activité de financement | 400°000,00 | -2’500°000,00 | -3'710°063,00 |

| Variation des disponibilités | 1434'094,79 | -2’057'915,98 | -1'165°399,75 |
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Rapport de 'organe de révision

‘fne.ch

REPUBLIQUE ET CANTON DE NEUCHATEL

CONTROLE CANTONAL DES FINANCES

N/REF.: 4.2.240.0.00 / IC/DH/ cbv

Rapport de I'auditeur au Conseil d'administration sur les comptes annuels du Service
cantonal des automobiles et de la navigation a Val-de-Ruz

En notre qualité d'auditeur et conformément & notre mandat, nous avons effectué I'audit
des comptes annuels ci-joints du Service cantonal des automobiles et de la navigation
(SCAN), comprenant le bilan, le compte de résultat, le compte des investissements, le
tableau des flux de trésorerie et I'annexe pour I'exercice arrété au 31 décembre 2019.

Responsabilité du Conseil d'administration

La responsabilité de I'établissement des comptes annuels, conformément a la Loi sur les
finances de I'Etat et des communes (LFInEC) et aux autres dispositions Iégales, incombe au
Conseil d'administration. Cette responsabilité comprend la conception, la mise en place et le
maintien d'un systéme de conftrdle interne relatif & I'établissement des comptes annuels afin
que ceux-ci ne contiennent pas d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes
ou d'erreurs. En outre, le Conseil d'administration est responsable du choix et de I'application
de méthodes comptables appropriées, ainsi que des estimations comptables adéquates.

Responsabilité de I'auditeur

Noftre responsabilité consiste, sur la base de notre audit, & exprimer une opinion sur les comptes
annuels. Nous avons effectué notre audit conformément aux Normes d'audit suisses (NAS). Ces
normes requiérent de planifier et réaliser I'audit pour obtenir une assurance raisonnable que les
comptes annuels ne contiennent pas d'anomalies significatives.

Un audit inclut la mise en ceuvre de procédures d'audit en vue de recueillir des éléments
probants concernant les valeurs et les informations fournies dans les comptes annuels. Le
choix des procédures d'audit reléve du jugement de I'auditeur, de méme que I'évaluation
des risques que les comptes annuels puissent contenir des anomalies significafives, que
celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs. Lors de I'évaluation de ces risques, I'auditeur prend
en compte le systéme de contrdle interne relatif a I'établissement des comptes annuels, pour
définir les procédures d'audit adaptées aux circonstances, et non pas dans le but d'exprimer
une opinion sur I'efficacité de celui-ci. Un audit comprend, en outre, une évaluation de
I'adéquation des méthodes comptables appliquées, du caractére plausible des estimations
comptables effectuées ainsi qu'une appréciation de la présentation des comptes annuels
dans leur ensemble. Nous estimons que les éléments probants recueillis constituent une base
suffisante et adéquate pour former notre opinion d'audit avec réserve.

CH-2000 NEUCHATEL ESCALIER DU CHATEAU 6
TEL. 032 889 64 30 CCFI@NE.CH WWW.NE.CH/CCFI
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Motif de I'opinion avec réserve

La provision « Assainissement caisse de pensions» d'un montant de CHF 700'000.00 au
31 décembre 2019 ne satisfait pas aux criteres & remplir pour la comptabilisation d'une

provision selon les principes de la LFinEC.

Opinion avec réserve

Selon notre appréciation, les comptes annuels pour I'exercice arrété au 31 décembre 2019
donnent, sous réserve de lincidence du point décrit dans le paragraphe « Motif de I'opinion
avec réserve », une image fidéle du patrimoine, de la situation financiere et des résultats en
conformité avec la LFINEC et sont conformes a la Loi sur le service cantonal des automobiles et
de la navigation (LSCAN).

Paragraphe d'observation

Nous attirons I'attention sur I'annexe aux comptes annuels qui mentionne l'existence d'un
engagement conditionnel de CHF 13'292'713.00 représentant la part du SCAN au découvert
de prévoyance.ne au 1er janvier 2019 (derniers chiffres connus) déduction faite du montant

de la provision « Assainissement caisse de pensions » & la date de clbture.

Nous attirons également I'attention sur I'éveénement postérieur & la date de cléture mentionné
dans I'annexe aux comptes annuels : la pandémie liée au virus COVID-19 qui sévit depuis mars
2020 aura des impacts financiers importants qu'il n'est cependant pas possible de chiffrer &

I"heure actuelle.

Rapport sur d'autres dispositions Iégales

Nous attestons que nous remplissons les exigences Iégales d'agrément conformément & la
Loi sur la surveillance de la révision (LSR) et d'indépendance (art. 18 LSCAN) et qu'il n'existe

aucun fait incompatible avec notre indépendance.

Conformément & la Norme d'audit suisse 890, nous attestons qu'il existe un systéme de
conftréle interne relatif a I'établissement des comptes annuels, défini selon les prescriptions du

Conseil d'administration.

Neuchdatel, le 2 avril 2020

fréle cantonal des fjpances
0t kﬁ) ﬂa{d "

Isabelle Chuat Damien Haldimann
Expert-réviseur agréée Expert-réviseur agréé
Responsable de la révision

Philippe Godet
Expert-réviseur agréé
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Rapport succinct sur 'exécution du mandat

de prestations 2019-2022

Anciens rapports

Les anciens rapports complets sur 'exécution des mandats de
prestations du SCAN se trouvent sur le site internet du SCAN, a
I'adresse www.scan-ne.ch/rg

Tableau de bord de suivi des objectifs généraux

Objectifs généraux Indicateurs Norme 2019 Commentaire(s)
Remplir ses taches et fournir Nombre d'infractions & la législation relevées 0 0
ses prestations en matiére dans le rapport de 'organe de controle
de circulation routiére et de
navigation conformément Nomibre de réclamations justifiées / an <4 6
a la législation, de maniére . o
économique et orientée vers Charges* par véhicule et bateau / an eq frqncs <970 847
les clients * charges totales hors éléments extraordinaires ’ ’
Assurer.la qualité de ses Taux dg satisfaction client sur 'ensemble des >80,0% 89,0% Meilleur résultat depuis 2009
prestations prestations
Favoriser 'activité préventive | Part du budget, respectivement du total des
dans le domaine de la charges, affectée a I'organisation d’actions 0.5% 0.4% Pas de prévention routiere au
circulation routiére et de la préventives relevées dans le rapport de l'organe | ° e secondaire 2 en 2019.
protection de I’environnement | de controle
Formation des apprenti-e-s Part de I'effectif > 4% 5,4%
Assurer la pérennité de . ) »
I'établissement en augmentant Dont 834'606,78.- réserve liée au
ses capitaux propres sur Capital propre en CHF CHF 6000°000 | CHF 6°696’943 | retraitement du PA
I’ensemble de la période 2019 et 25000 fonds culturel
& 2022
Améliorer Pefficience et la Nomire d’émoluments principaux de §ecteur
iez . conducteurs dont le montant est supérieur de Aucun 0
qualité des prestations pour sal .
étre concurrentiel au niveau ° G lamoyenne suisse
des prix et de la satisfaction
des clients en comparaison Nomibre d’émoluments principaux du secteur
avec les autres cantons véhicules dont le montant est supérieur de 15% | Aucun 3 Seront baissés au 01.01.2020
& la moyenne suisse
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Tableau de bord de suivi des objectifs spécifiques de
pilotage

Objectifs spécifiques Indicateurs Norme 2019 Commentaire(s)

Maintenir et si possible
accroitre la part de marché
d:’ SC.A:N’duns Ie_s c‘!omumes Nombre de controles TCS / o o
1 d’activités soumis a N 90,0% 92,0%
nombre de contréles SCAN
concurrence, notamment dans
celui des contrdles techniques
des véhicules

Assurer I'adaptation des
logiciels de gestion pour

répondre aux nouvelles Respect des

2 ) . Délais fixés par I'asa ou 'OFROU . OK
exigences légales selon les délais
décisions prises lors des
assemblées générales de I'asa
Assurer les délais légaux des
3 contrdles périodiques dans les | Nombre de mois de retard par rapport au délai Max. 6 7 Devrait étre corrigé en 2020

domaines de I'automobile et légal (voitures de tourisme)
de la navigation

Réussite de la
Maintenir les certifications ISO . . .
4 9001, 14°001 et 45°001 Renouvellement des certifications procédure de OK
renouvellement

Tenir a jour et adapter le
systéme de contrdle interne
5 pour mieux maitriser les risques | Nombre de remarques de 'organe de contréle | 0 V]
dans les différents processus
du SCAN

Mettre en ceuvre les . .
Nombre de recommandations reportées dans

6 recommandations du rapport , ., ; 0 0
) . le rapport de 'année suivante
de I'organe de contréle
Augmenter le taux d’vtilisation
des prestations du SCAN
2 disponibles dans le Guichet Taux d'utilisation des prestations du Guichet 50.0% 335%

Unique (GU). LEtat s’engage & | Unique
promouvoir activement le GU
aupreés des Neuchatelois
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SCAN Service cantonal des automobiles
et de la navigation

Etablissement autonome de droit public
de la République et Canton de Neuchatel

Champs-Corbet 1
CH-2043 Boudevilliers



